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Presentem, un any més, la Memaria d'activitats i Balang Social de la Fundacié Habitat3
amb el convenciment que estem contribuint de forma decidida i solida a donar respos-
ta ales necessitats imperioses i malauradament massa nombroses d’habitatges de
lloguer social per a les persones en situacié de major vulnerabilitat. Ens estem conso-
lidant com una de les més importants organitzacions especialitzades en la provisio i
gestié d'aquest tipus d’habitatges a Catalunya i ho fem des de la generositat, la profes-
sionalitat i una gran capacitat de generar complicitats.

La nostra activitat es veu fortament influida pel context econémic que ens envolta ja
que la capacitat per fer front als costos d'un habitatge o per poder accedir a un habitat-
ge per part de les families més vulnerables va intimament lligada a I'evolucié de I'eco-
nomia i de I'ocupacié. |, la nostra capacitat de proveir-nos d’habitatges a preus raona-
bles, va intimament lligada a les condicions dels mercats immobiliari i financer i a les
politiques d’habitatge.

En aquest sentit, 'any 2023 ha presentat trets contradictoris a Catalunya. L'economia ha
crescut un 2,6%, el nombre de persones ocupades ha crescut un 5,62%, i la taxa d'atur,
del 8,97%, ha estat la més baixa des de I'any 2007. Els preus de I'energia s’han moderat
respecte de les fortes pujades de I'any anterior. Perd el Banc Central Europeu ha mantin-
gut els increments dels tipus d'interés, fins a situar-los en el 4,5%, cosa que ha encarit
durament el finangament de I'adquisicié i promocié de nous habitatges. D'altra banda,
les millores de context no han aconseguit reduir les desigualtats: els desnonaments
s’han reduit forca respecte dels anys anteriors, perd encara 6.422 families han perdut el
seu habitatge i d'aquestes, 5.158 eren families en lloguer.

En aquest context contradictori, Habitat3 ha tornat a demostrar una gran fortalesai de-
terminacié en la consecucid dels seus objectius i, gracies a la dedicacié de les arees fi-
nancera i comercial, ha augmentat un 37% el nombre d’habitatges en gestid, arribant
als 1.245. Aixi hem pogut atendre 3.384 persones en risc d'exclusié (un 30% més que I'any
anterior). El 75% no disposaven d'habitatge i el restant 25%, gracies a la intervencié dels
nostres equips social i de gesti6, han evitat perdre’l. Per a totes elles, disposar d’'una ha-
bitatge digne suposa un canvi transcendent en les seves vides.

Pensant en el futur, hem posat les bases per iniciar promocions d'habitatge. Hem sig-
nat el dret de superficie sobre un sol de I'Ajuntament de El Prat de Llobregat, per a cons-
truir-hi 135 habitatges, conjuntament amb la Fundacié Familia i Benestar.
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I hem format també una UTE amb la Fundacié Salas per rehabilitar un edifici de I'Ajunta-
ment de Barcelona a la Barceloneta, per a 18 habitatges. Sens dubte, la pertinenga a
COHABITAC ens facilita aquestes relacions alhora que ens dona confianga, ens permet
ser un subjecte actiu en la proposta de politiques pUbliques, ens amplia el focus d'inci-
déncia i ens ajuda a avangar en l'objectiu estratégic d'andlisi de I'impacte social de les
nostra activitat .

De fet, hem estat la primera entitat social en rebre el Certificat de Bona Gestié de I'Ha-
bitatge Social, CVS, creat per la Catedra UNESCO pel Dret a I'Habitatge de la Universitat
Rovira i Virgili i hem participat de forma molt activa en 'organitzacioé i realitzacid del Fes-
tival Internacional d’Habitatge Social (ISHF) celebrat a Barcelona que ha suposat un ve-
ritable revulsiu per posar sobre I'agenda publica i social les greus problemdtiques
d’habitatge i per reflexionar sobre les estratégies que segueixen altres paisos.

La projeccié del documental Casa Bloc, la rehabilitacié d’'una idea ha fet molt més visi-
ble la nostra tasca com també ho fa la constant activitat de la nostra drea de comuni-
caciod i la preséncia incessant de persones del nostre equip en jornades, congressos i
taules rodones que estd contribuint a que Habitat3 sigui cada cop més el millor referent
en el camp de la gestié de I'habitatge social a Catalunya.

No podem acabar aquesta carta sense fer palés el nostre agraiment a les dues perso-
nes expertes que enguany han acceptat d'entrar a formar part del nostre Patronat, Do-
nato Mufoz i Antoni Sorolla a qui, a més, molt especialment volem recordar amb tot
'afecte que es mereixia per la gran tasca de compromis al llarg de la seva vida amb
I'habitatge social.

Carme Trilla Bellart
Presidenta
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Que
ehs mou

Habitatge digne. Oportunitat de vida



Ens mou el dret a I'habitatge. A disposar d'un espai digne on viure. Ens mouen les opor-
tunitats. Ens mou tenir un lloc on descansar, on menjar, on tornar després de la feing, on
somiar. Ens mou treballar perqué tothom pugui tenir un habitatge digne.

A Catalunya, només un 2% del parc d’habitatge és de lloguer social. La mitjana euro-
pea és del 15%. Catalunya compta amb uns 60.000 habitatges de lloguer social que és
manifestament insuficient. Caldrien 230.000 habitatges de lloguer social per arribar als
estandards mitjans europeus.

Missio
« La Fundacié Habitat3 som una gestora d’habitatge de lloguer social impulsada des de

la Taula del Tercer Sector Social amb l'objectiu que tota la societat i, en especial, els
col-lectius en situacié de major vulnerabilitat puguin disposar d'un habitatge digne.

« Collaborem amb les entitats socials i les administracions puabliques per a qué puguin
dur a terme els seus projectes d'inclusié social mitjangant la inclusié residencial.

Visi6é
« Ens proposem esdevenir la gestora d'habitatge de lloguer social de referéncia
a Catalunya.

Valors
« Empoderament de les persones per facilitar el seu procés d’autonomia.
« Respecte a la seva dignitat i al seu dret a ser tractades de forma justa.

« Voluntat transformadora per desenvolupar nous models des de I'esperit
critic i la millora.

- Transparencia en la nostra activitat.

- Foment de la participacio6 i la responsabilitat.
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Habitatge per a la inclusi6 social

Destacats
del 2023

Habitatge. Un dret imprescindible



L'activitat d’'Habitat3 és amplia i diversa, ja que I'habitat-
ge és molt més que un espai on viure. Aconseguim habi-
tatge, el rehabilitem i adeqtiem, fem noves promocions i

2 554 Han sortit d'una situacio

d'exclusié residencial i
P accedit a un habitatge
SISORES de lloguer social.

Seguretat

997

Persones

Han pogut quedar-se
d casa seval.

830

Gracies a la compra
dels habitatges on viuen.

167

Grdcies al servei de
mediacié d'Habitat3.

acompanyem a les persones perque hi puguin viure i
seguir endavant. Recollim les dades més rellevants que
estan desglossades en aquesta memoria d'activitats.

Empoderament

Poden desenvolupar els seus
49 projectes dinclusié gracies a
Entitats socials que.H&bitut3 els ha cedit
habitatges.

Compromis

27 Col-laboren en els

Empreses nostres projectes.

Confien en nosaltres
i ens cedeixen el seu pis per a
lloguer social.

526

Propietaris

Transformacio

23 27

Actesijornades  Grups de treball

Compartim coneixement i incidim
en la importdancia del dret a I’'habitatge.
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Ampliacio parc
de lloguer social

] 2 4 5 Mobilitzats per formar

part del parc de lloguer
Habitatges social.

Habitabilitat

7] 4 En males condicions

o en desuUs s’han
Habitatges rehabilitat. 110 al 2023.

Assequibilitat

3,5 M€ Per que les persones

tinguin un lloguer ajustat

Ajuts publics als seus ingressos.
en 2023

Insercio laboral

(o]0 280

Persones Persones

Han tingut Han tingut
oportunitat de feina  oportunitat de formacid
16 al 2023 45 al 2023

Per la rehabilitacié dels nostres habitatges

a1

El Bernardo va estar 8 anys vivint al carrer. D’‘aquella
época recorda la por a les nits: li van robar, el van apa-
llissar i fins i tot, una nit, el van intentar cremar. També re-
corda algunes persones que li havien portat menjar o
convidat a un café. Des de que esta al pis ens explica
que la vida li ha canviat ara per fi pot dormir tranquil, té
una bona relacié amb els veins i veines, es troba a gust
al barri i molt ben acompanyat per I'equip de suport
educatiu.

Programa Primer la Llar

#DJBRIM
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Les persones
que viuenals
nostres habitatges

‘Mai m'hauria imaginat que podria perdre I'habitatge.
Quan estas sola és molt dificil remuntar”
Toia Guiu, llogatera Barcelona




> Perque hi ha persones que necessiten
suport per tenir una llar.

S6n miiltiples els factors que fan que I'habitatge perilli: pujades de lloguer, disminucid
d'ingressos, situacions sobrevingudes... Quan aixd passa, tenir una xarxa de suport que
treballi per 'habitatge, ddna una nova oportunitat.

Quan parlem d'habitatge parlem de la vida de les persones, d'estabilitat, de seguretat,
de salut, de dignitat en definitiva de poder deixar enrere una situacié d'exclusio i tenirun
espai segur que permeti estructurar la vida. Una llar des d'on tornar a refer-se.

Les persones que viuen en els nostres habitatges poden arribar per diferents vies:

« Persones proposades des de meses d’emergéncies o dels serveis socials
dels diferents municipis. Generalment es tracta de families amb menors,
que han perdut la tinenga de I'habitatge per execucié hipotecdria o impaga-
ment del lloguer.

+Persones sense llar que viuen en situacié de carrer de llarga trajectoria. En
el marc del model Primer la Liar (housing first) hem pogut oferir habitatges
dignes a persones amb necessitat de molt suport que venen de viure al ca-
rrer.

-Families enrisc de perdre I'habitatge i per les quals hem pogut gestionar la
comprade la seva llar mitjangant mediacié amb la propietat i, posteriorment
hem pogut oferir un lloguer social per evitar la pérdua i que puguin seguir vi-
vint a casa seva.

- Persones ifo families ateses per una entitat social que necessiten poder
accedir a un habitatge a un preu social per poder tirar endavant el seu pro-
jecte vital d‘autonomia i/o emancipacié.
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La Toia tenia una ordre de llangament per deixar el pis. No sa-
bia on aniria amb els seus dos fills, es va quedar sense feina i
ja amb 50 anys estava sent moilt dificil trobar res... estava tan
superada i perduda que no sabia per on tirar.

Poder tenir un pis de lloguer adaptat a les seves possibilitats
de pagament li va permetre tornar a respirar, comencgar a re-
fer-se i confiar de nou en ella mateixa. Sentia que podia oferir
de nou als seus fills un entorn de seguretat i tranqui-llitat.

Toiaq, llogatera Barcelona

> Qui viu en els habitatges que gestionem.

Del total de persones que viuen als nostres habitatges:

2.224 (767 Unitats de convivéncia)

Persones proposades per ajuntaments per
trobar-se en situacié d'emergencia habita-
cional. D'aquest total, 65 sén persones que
venen de llarga trajectoria al carrer
(model Housing First).

3]8 <140 Unitats de convivéncio)

Persones que estan ateses per diferents
entitats socials.

162 C49 Unitats de convivéncid)

Persones que han pogut mantenir la seva
llar gracies a que Habitat3 ha comprat els
habitatges.

680 (267 Unitats de convivéncio)

Grdcies a la compra del seu habitatge per
part d'Habitat3 o per part de COYOACAN,
un inversor privat amb el que hem arribat
aun acord.

#DJBRIM
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Principals dades de les persones inquilines:

3.384 1133 654,80€ 147,36€

Persones Menors Mitjona d'ingressos Mitjana de renda

allotjades

67,50€ 6,98€

Obrint portes. Memoria i Balang Social 2023

l l 58 ﬁo 37% Ingrés més baix Renda més baixa
|
°

Monomarentals

Unitats de v
convivéncia 9,4% 23 O O€ 8 O O €
A Catalunya Ingrés més alt Renda meés alta

Les persones que viuen en els habitatges que gestionem La mitjana mensual d'ingressos encara no ha arribat als
des d'Hdbitat3 tenen un nivell de renda econémica molt nivells d'abans de la pandemia, fent palesa la crisi
inferior a la mitjana de la societat. Aquest fet posa de econdmica a la que les persones que viuen en els pisos
manifest com afecta la crisi econdomica a determinades d'Habitat3 han de fer front.

persones en situacio de vulnerabilitat.

> Percentage de lloguer
sobre renda mensual

@ 18,25 %
@ 21,94 %
@ 21,00 %

> Mitjana ingressos mensuals > Mitjana renda lloguer mensual

1.000€ 200¢€
9008 858,82 €
800€ | 73123€
700¢€
600 €

188,46 €

175¢€

147,36 €

79¢ 150 €

133,45¢€

654,80 €

B48,13€ gpa 3¢ 5228 10000

125¢€

5008 100€
a00¢ e @ ]9,32 %
3008 13
@ 1933 %
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El perfil de les persones que viuen en els habitatges d’'Ha-
bitat3 ens mostra que tenir un contracte laboral no és
suficient per poder viure sense suports. Un 37% de les
persones tenen un contracte de treball, mentre que un
46% reben prestacions de diferents tipus. Un 15% de les
persones no tenen cap tipus d'ingrés.

La moajoria de persones que viuen en els habitatges
d’'Hdbitat3 sén dones, representant un 70% del total de
persones usudries.

La majoria d’habitatges sén per families formades amb
més d'una persona. Un 39% sén families nuclears i un
37% s6n monomarentals (aquesta proporcié de families
de mares soles amb fills a Catalunya és del 9,4%).

> Situacié dingresos de la
persona titular del contracte

@ contracte de treball  37%

@ Prestacions 46%
® sense ingressos 15%
@ Altres 2%

> Distribucié d'usuaris

per génere
@ Dona 70%
® Home 30%

Ser mare amb fills a carrec, i tirar endavant una familia,
no és facil. Aquestes families es troben amb les dificultats
afegides que suposa a nivell de xarxa de suport, concilio-

ci6 familiar i laboral i una Unica font d'ingressos familiars.

Pel que fa a I'edat de les persones que viuen als nostres
habitatges, una de cada tres sén menors (en el conjunt
de la societat, aquesta proporcié és d'l a 5 persones). Els
infants i adolescents necessiten un entorn segur on
créixer. Saber que podran tornar a casa al sortir de l'es-
cola, que el més basic, no perilla.

> Composicid
familiar

@® nNuclear 4%
@ Monomarental 37%
. Extensa Nn%
o Unipersonal 9%
. Parella 2%

#2JBRIM
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“Hoy en dia realmente es un privilegio tener
un techo, la situacién es muy precaria y hay
mucha vulnerabilidad”.

Carolinalrias, llogatera Barcelona

Obrint portes. Memoria i Balang Social 2023

Cada any, el nombre de persones que viuen en els habi- 3500 | > Evolucio del nombre de 3.384
tatges d'Habitat3 incrementa i s6n més les persones que persones que viuen en els

i N N . . 3000 nostres habitatges
necessiten un cop de ma per seguir tenint oportunitats
de vida. 2500
El 2023, hem tancat 'any amb 3.384 persones vivint en 2000

els habitatges gestionats per Hdbitat3 i poden dormir

sabent que dema continuaran tenint un lloc on viure. 1900

1000

500

En aquest 2023, 3.384 persones han trobat una resposta
d’habitatge amb nosaltres, un 29% més que en el 2022. 015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
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> Abans en un habitatge
que en una institucio.

La situacié de les persones que ja estan en seguiment
per altres entitats és diversa i podrien acabar perdent la
llar i sent derivats cap a altres recursos institucionalitzadors.
Per exemple, infants en centres de menors, persones amb
problemes de salut mental en centres especialitzats, per-
sones sense llar en albergs o altres recursos existents.

Tenir un habitatge és una oportunitat de construir una
llar, mantenir el propi espai i enfortir la propia autono-
mia.

Les situacions de les persones que accedeixen als habi-
tatges per a entitats socials son diverses, pero hi trobem
una predomindncia de persones amb problemes de
salut mental, persones sense llar, poblacié migrant i
persones amb discapacitat, entre d'altres.

En el grafic es pot veure la situacid de les diferents perso-
nes que viuen en els habitatges gestionats per Habitat3
en el marc del programa “"Habitatges per a entitats so-
cials”.

> Situacio de les persones

0% 30%
Salut Mental 20%
Sense llar 10%
Poblacié migrant 16% I
Refugiats 4% N
VIH 2% B
Exclusio social 4%
Discapacitat 127
Adiccions 6% N
Malalties croniques 0,5% |
Dones i infancia 7.5% N
LGTBI 2%
Joves extutelats 7,5% D
Precarietat economica 4% [N
Violéncies 4% N
Familiars pacients 0,5% |

#2JBRIM
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> Persones que eviten
la pérdua del seu habitatge.

Un dels serveis d'Habitat3, que es fa per a diversos ajun-
taments (Sant Cugat del Valles, Vilassar de Dalt i Sant
Pere de Ribes) és el servei de mediacié i assessorament
per evitar la pérdua de la llar, actuant aixi de forma pre-
ventiva i permetent que les persones puguin continuar a

casa seva.

Activem aquells recursos disponibles que puguin servir
de suport en cada cas i aconseguim acords amb pro-
pietaris que permetin que les persones puguin conti-
nuar vivint a la sevallar.

En aquest cas, podem veure graficament com s’han re-
solt les diferents situacions en les que s’ha intervingut.

> Resolucio de les diferents situacions

Assessoraments

puntuals

Resolucié favorable: Total resolts /
manteniment de I'habitatge total derivats

o alternativa habitacional

Resolucid Resolucié favorable
desfavorable § sobre total de casos
: que Nno suposen un
o assessorament puntual
Derivaci6
altres serveis
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Habitatge per a la inclusi6 social




Treballar perqué una familia pugui tenir una llar és un
procés ampli on no només necessitem un pis. A vega-
des ja els tenim, o en podem disposar, perd no estan en
condicions per viure-hi. Acompanyar les persones que
estan en un procés dificil ens permet seguir al costat de
les families i que puguin no només accedir siné mante-
nirla sevallar.

Aconseguim

Rehabilitem

Administrem

Acompanyem

a1

L’Andrés va quedar afectat per la polio de petit. Sempre
va lluitar, tot i la seva limitacié fisica, va poder formar
una familia, treballar i buscar-se la vida, pero mai va
ser facil trobar un pis adaptat i accessible per cadira de
rodes. Abans de tenir el pis de la Fundacié vivia en un
pis sense ascensor i havia de pujar i baixar les escales
per entrar i sortir de casa sentat als graons i a pols de
bragos.

Compartia habitacié amb altres persones, no tenia in-
timitat ni podia tenir la casa en ordre com a ell li agra-
da. Des de que esta a un pis del programa d‘entitats té
el seu espai propi, pot rebre visites de familia i amics i té
ascensor per entrar i sortir de casa amb comodiitat.

Andrés, llogater Llar Casa Bloc

> Aconseguim habitatges per les

persones que els necessiten.

El parc d’habitatges socials és escds i encara ho és més
per les persones en situacié de vulnerabilitat o en risc
d'exclusié social. Per aixd, des d'Habitat3 centrem una
part important dels esforgos en aconseguir habitatges i
destinar-los a les persones que més ho necessiten.

Per aconseguir habitatges els lloguem, els comprem o,
fins i tot, els construim. Una vegada estan en condicions
de ser ocupats, els posem a disposicio de les entitats
socials que treballen amb persones en situacié de vul-
nerabilitat o a disposicié de les meses d’emergéncia
dels ajuntaments i altres ens locals.

També tenim programes propis d’'Habitat3 on, a més
d'oferir 'habitatge, s'acompanya a les families per a afa-
vorir el seu procés d'inclusio.

#DJBRIM
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Lloguem habitatges

Cerquem i aconseguim habitatges cedits en forma de
lloguer per part de persones propietdries particulars,
societats o administracions publiques, oferint total ga-
rantia de pagament i conservacio.

Al 2023, hem aconseguit 35 nous habitatges per aques-
ta via, fent un total de 623 habitatges en cessié/lloguer.
Es a dir, els lloguem des d’Habitat3 amb totes les garan-
ties per a la propietat, i es cedeix/lloga, a les persones
que hi han de viure.

Els propietaris valoren els avantatges de cedir/llogar
un pis a Habitat3, com la garantia de cobrament, els
ajuts a la rehabilitacié, el retorn de I'habitatge en bones
condicions o la bonificacié de I'IBl i també valoren contri-
buir a un projecte d'alt impacte social.

La satisfaccié dels propietaris es posa de manifest en I'alt
index de renovacié dels contractes que aquest any ha
estat d'un 82%.

Els agents immobiliaris i administradors de finques i al-
tres empreses del mén immobiliari ens ajuden en la
captacié d’habitatges per als nostres programes. Valo-
ren la professionalitat de la nostra gestio i les garanties
que suposa pels propietaris, també comparteixen el
proposit de que totes les persones tinguin una llar digna.

Comptem amb el suport del Col-legi i I'Associacié API de
Catalunya i el Collegi d’Administradors de Finques de
Barcelona i Lleida, que difonen els nostres programes
entre els seus collegiats i associats.

Comprem habitatges

Hem comprat 247 habitatges des de I'any 2016, dels
quals, 71, al 2023 i els hem posat a disposicié de progra-
mes publics de lloguer o els hem cedit a altres entitats
socials.

També hem comprat habitatges en els que hi viuen per-
sones per garantir que puguin continuar a casa seva
amb un lloguer adequat als seus ingressos.

Els comprem en el marc del tanteig i retracte’i gracies al
suport financer d’entitats com I'Institut Catald de Finan-
ces, que ofereix una linia de credit especifica garantida
per 'Agéencia de I'Habitatge de Catalunya, també de la
banca ética FIARE i de CaixaBank.

#2JBRIM
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Cedim habitatges

El treball amb altres entitats socials és bésic per ajudar
a donar una resposta real al problema de I'habitatge.
Per aixo, el programa d’habitatges per a entitats socials
esdevé una eina clau per a que les entitats puguin tirar
endavant els seus projectes.

L'habitatge és un element transversal imprescindible i
poder accedir-hi suposa un punt d'inflexié en la vida de
les persones que acompanyen les entitats socials de ca-
ra al seu procés d'inclusid social.

En funcié de cada projecte, dels objectius de cada per-
sona i de les seves habilitats, les entitats destinen els ha-
bitatges a projectes transitoris d'acollida, de tempora-
litat mitja o de llarga durada; aixi matei, els habitatges
poden ser compartits o individuals i amb diferent grau
d'intensitat de 'acompanyament.

260 > Evoluci6 dels pisos comprats 247
240
220 @® Comprats anualment

@ Acumulats a final de cada any

200

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Arribem a acords amb inversors privats

Durant el 2023, hem iniciat la gestié de 267 habitatges
procedents de I'acord de col-laboraci6 amb COYOA-
CAN, un inversor privat que s’ha fet seu el compromis amb
el dret a I'habitatge. Treballar amb nous agents i generar
noves complicitats ens ajuda a seguir incrementant el
nostre parc d’habitatge i el nostre impacte social. Esta-
blir aliances amb inversors privats ens permet, a més,
mantenir habitatges per a les persones que ja hi viuen.

Habitatges gestionats per encarrec
d’administracions pUbliques

Habitatges gestionats per encarrec
d’entitats socials

Habitatges gestionats per encarrec
d'inversors privats

Habitatges gestionats
de programes propis

1300 > Evolucio dels pisos gestionats 1245
1200 (2015-2023)
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Construim futur: promocié d'obra nova

Al 2023 donem un pas endavant en la provisié d’habitat-
ge social i posem les bases de diferents projectes de
promocié d’obra nova i de rehabilitacié integral.

En alianga amb la Fundacié Familia i Benestar Social sig-
nem amb I'Ajuntament de El Prat de Llobregat el conveni
de cessid del dret de superficie sobre una parcela de
I’ARE Eixample Sud, sobre la que es construiran 135 habi-
tatges de lloguer social que estaran disponibles el 2026.

També formalitzem l'acord mitjangant una UTE amb
Fundaci6 Salas per rehabilitar un edifici sencer: Llar Bar-
celoneta propietat de I'Ajuntament de Barcelona, que
donarad lloc a 17 nous habitatges de lloguer social.

En ambdos projectes es fa una reserva d’habitatges per
persones ateses per entitats socials, que conviuran amb
persones del registre de sollicitants d’habitatge protegit,
permetent aixi la mixtura social i la inclusio.

Hem continuat treballant el projecte de Mont-Ral [ Leta-
mendi, en el marc del conveni ESAL amb I'Ajuntament de
Barcelona, en el que es rehabilitaran 38 habitatges i la
construccié de la Casa Gran “Els Roures”.

També hem seguit amb els projectes de La Sibéria, que
donarad lloc a 47 habitatges i el nou gimnds Sant Pau, que
amés de refer el gimnds preveu la construccid de 36 ha-
bitatges de lloguer social. Aquests dos edificis els promou
COYOACAN i Habitat3 en fard la gestié social dels habi-
tatges.

Aquests projectes, que s’han anat preparant durant el
2023 i en els anys anteriors, comengaran la seva cons-
truccid en el 2024.
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> Rehabilitem habitatges amb
empreses d’insercio social.

Abans de posar a disposicié d'una familia una vivenda,
vetllem perqué estiguin en condicions d'habitabilitat i
fem les obres, millores i adequacions que siguin ne-
cessdries per oferir un habitatge digne.

Des del 2015, hem rehabilitat 714 habitatges que estaven
en males condicions o en desus, destinant-los a lloguer
social. D'aquests 714, 110 han estat rehabilitats durant el
2023.

Sempre que és possible, fem la major part de les obres
en col-laboracié amb empreses d’insercié sociolaboral
que ofereixen formacio i oportunitats de feina a perso-
nes enrisc d'exclusié, d'aquesta manera els nostres ha-
bitatges tenen un doble impacte social, per les persones
que hivan a viure i per les que treballen en la seva reha-
bilitacio.

> Habitatges rehabilitats per any

2006 2007 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Treballem conjuntament amb 9 empreses d'insercié que
ofereixen capacitacié i oportunitats de feina a persones
en risc d'exclusié. Aixo suposa donar feina a un total de
100 persones, de les quals 16 han estat en el 2023.
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Totes les rehabilitacions es projectenies
realitzen amb criteris d’eficiéncia energética

per afavorir la sostenibilitat ambiental
i assegurar el dret al confort energétic de
les persones residents.

La Fundacié Naturgy ha contribuit a minimitzar els cos-
tos economics i mediambientals amb la millora energe-
tica a un total de 150 habitatges.

Casa Jové collabora amb Habitat3 amb la revisié anual
de tots els aparells de gas que proporcionen aigua ca-
lenta o calefaccié als habitatges.

La col-laboracié de Cellnex ha permes instal-lar sensors a
32 habitatges que ens permeten conéixer dades de con-
sum de subministraments i confort energeétic, i ens aju-
den en 'acompanyament educatiu per treballar hdbits
d'Gs responsable.

Fruit de la collaboracié amb Artiston, la Liar Casa Bloc
disposa d'escalfadors d'aigua Lydos Hybrid, I'Gnic termo
del mercat de classe A.
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L'any 2023 hem rehabilitat 110 habitatges amb
una inversioé de 682.860€.

Habitatges
2023 rehabilitats

E .z
682.860 € [l

rehabilitacio

a1

“Des del 2015 fins a I'actualitat, Trinijjove Empresa d’lnser-
cio, S.L. ha establert sinergies amb la Fundacié Habitat3
per a la contractacioé del servei d'obres, pintura i mante-
niment dels habitatges mitjancant la contractacié de
persones en risc o situacio d’exclusié social”.

Alberto Giraldo, President de la Fundacié Trinijove

®

> Administrem per tenir cura dels

habitatges i de les persones.

Un habitatge comporta moltes obligacions i en volem tenir
cura. Per aixd, fem la gestié immobilidria amb totes les
garanties, tant dels habitatges propis com dels cedits a
la Fundacio.

Les funcions que assumim sén diverses i estan relaciona-
des amb les gestions variades que comporta un habitat-
ge: elaborem contractes, gestionem el cobrament i paga-
ment de les rendes, els canvis de titularitat dels subminis-
traments i la contractacié d'assegurances.

També atenem i resolem les incidéncies de manteniment
dels habitatges, quan n’hi ha. Treballem per donar tran-
quil-litat tant a les persones propietaries com a les lloga-
teres.

Obrint portes. Memoria i Balang Social 2023
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> Acompanyem i mediem
perquée les persones puguin
seguir endavant.

Lloguer social amb acompanyament

Des d'Hdabitat3 impulsem un model de lloguer social
amb acompanyament orientat a 'empoderament de
les persones en la tinenga de I’habitatge. L'acompanya-
ment ofereix un recolzament a les persones per respon-
dre als reptes del pagament del lloguer, la cura de 'habi-
tatge i la bona convivéncia veinal.

L'habitatge és una condicié necessdria pero no sufi-
cient. L'acompanyament és clau per a la inclusié. Quan
les persones arriben als habitatges gestionats per la Fun-
dacié comenga una nova etapa en les seves vides. Mol-
tes venen amb motxilles carregades d'experiéncies vitals
complexes i dificils, per aixo totes elles tenen un acom-
panyament socioeducatiu que els ajudi a recuperar
I'estabilitat i a tenir eines per poder sostenir la tinenga de
I'habitatge i els compromisos contractuals que aixd suposal.

L’acompanyament a les persones esdevé un suport
bdsic per tirar endavant en aquesta nova etapa i donar
resposta a les responsabilitats contractuals i de convi-
véncia.

La clau estd en poder ajudar les persones a reconéixer
les propies fortaleses, adquirir eines per millorar la seva
situacié a nivell de xarxa de suport, d'autoestima, de
gestidé economica i de la vida didria, es tracta d'acom-
panyar en la presa de decisions que conforma el seu dia
a dia. Grdcies a 'acompanyament a les families en la
millora dels seus hadbits de pagament i organitzaciod in-
terna, s’ha reduit la morositat al llarg de I'any.

Programa “Acompanyem”

L'objectiu d’aquest programa propi, posat en marxa al
2021, és garantir la permanéncia al domicili de families
que es troben en situacié de vulnerabilitat i risc de pér-
dua de I'habitatge.

En la seva majoria, Habitat3 ha comprat els habitatges
per tal de garantir que les persones residents, sovint an-
tics propietaris que van perdre I'habitatge per execucid
hipotecaria, puguin continuar vivint a casa seva amb un
contracte de lloguer social adaptat als seus ingressos.
El preu mig de la renda de lloguer d'aquest programa
durant 2023 ha estat de 209 euros.

a1

La familia del Muhammad Azam es va comprar un pis
quan van aconseguir arribar a Catalunya, tenir papers i
tenir feina. Volien poder oferir als seus fills una vida millor
de la que tenien a Paquistan. Amb la crisi de la cons-
truccio el pare es va quedar sense feina, la situacid es
va agreujar per un problema de salut de la mare, i no
van poder fer front als pagaments de la hipoteca. Ja
havien fet la dacié en pagament i no sabien en quin
moment haurien de marxar de casa, ni tampoc a on
podrien anar a viure.

Habitat3 va comprar el seu pis, en va fer les adequa-
cions necessaries i els hi va oferir quedar-se amb un llo-
guer social adaptat als seus ingressos economics. Es va
fer realitat un somni que ja havien donat per perdut. po-
der-se quedar a casa seva, continuar al mateix barri,
mantenir I'arrelament a serveis i escoles, seguir a prop
d’‘amics i familia.

Programa “Acompanyem”
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Assessorem i fem mediacio

En col-laboracié amb diferents ajuntaments posem a
disposicio de les persones un servei de mediacio i asses-
sorament al lloguer per evitar la pérdua de la llar, ac-
tuant aixi de forma preventiva i permetent que les perso-
nes puguin continuar a casa seva.

Es un servei que es va posar en marxa fa 6 anys al muni-
Cipi de Sant Pere de Ribes i després s'ha anat replicant a
altres municipis com ara Sant Cugat del Vallés i Vilassar
de Dalt. Té un objectiu preventiu adrecat tant a les per-
sones ateses pels serveis socials municipals, com als
técnics i técniques municipals.

Aquest servei posa totes les eines a I'abast per evitar la
pérdua de I'habitatge de lloguer i en cas de no poder
evitar la perdua activar amb antelacio tots els recursos
disponibles per minimitzar les consequéncies derivades
d'aquesta situacié.

Aquest 2023, hem fet 126 intervencions per suport d’'as-

sessorament i mediacié6 al lloguer per prevenir la pér-
dua de I'habitatge.

AJUNTAMENT DE

'@‘ SantCugat

N
m\  Ajuntament
= Sant Pere de Ribes

Ajuntament
Vilassar de Dalt

> Assessorament a:

Sant Cugat del Vallés
Sant Pere de Ribes
Vilassar de Dalt

> Atencid a persones:

En curs

@ sant Cugat del Vallés
() sant Pere de Ribes

Vilassar de Dalt

Casos atesos

Resolts

Resolts

@ sant Cugat del vallés
@ sant Pere de Ribes
Vilassar de Dalt
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Habitatge per a la inclusi6 social

“La collaboracié amb entitats com Habitat3 ha estat una finestra
d’‘oportunitats per poder tirar endavant projectes que dificiiment
haguéssim pogut dur a terme directament des de I'administracio”.

Adam Tomas, Alcalde d’Amposta
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> Enfortim les aliances perqué més persones
tinguin unalliar.

Només amb la complicitat de les administracions publiques i les entitats socials,
aixi com el compromis de persones i empreses podem aconseguir que el dret a
I'habitatge sigui una realitat per més persones cada dia.

Obrint portes. Memoria i Balang Social 2023
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> Habitatges i territori

Habitatges

v

Promoguts .
: Adquirgs Municipis del

@ Cedits temporalment territori catala
@ Seguiment immobiliari
@ Seguiment social

- J

> Entitats socials.

Treballem conjuntament amb 49 entitats socials per
oferir una llar digna i 'acompanyament necessari a 318
persones en risc dexclusié. Aquest programa és un
exemple de com les aliances entre entitats socials per-
meten aportar solucions innovadores per facilitar I'ac-
cés al’habitatge i reduir les desigualtats socials.

Entitats
Socials

@ Promoguts
@ Adquirits
@ Cedits temporalment
@ Seguiment immobiliari
@ Seguiment social

J
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> Entitats socials del programa:

> ABD, Associacié Benestar i Desenvolupament

> ACCEM

> Associacio Atra

> Aixec Societat Cooperativa Catalana Limitada

> Asociacion Provivienda

> Associacioé AREP per la Salut Mental

> Associacié Catalana per la Integracio dHomosexuals,
Bisexuals i Transexuals Immigrants

> Associaci6é Centre Obert Heura Gracia

> Associacié Coordinadora d'Ajuda Unida

> Associaci6 Egueiro

> Associacié Grans Projectes Solidaris

> Associacio In Via

> Associacié Ningu Sense Sostre

> Associacio6 per la Salut Mental Baix Liobregat Nord 2000

> Associacié Prohabitatge

> Associaci6é Actuavalles

> Centre Acollida Assis

> El Diomcoop SCCL

» Fundacié Ambit Prevencid

> Fundacié APIP-ACAM

> Fundacio Arrels

> Fundacié Astres

> Fundacio6 Els Tres Turons

> Fundacié Esclat Marina

> Fundacié Familia i Benestar Social (FIBS)
> Fundacié Gestié i Suport (ASPANIN)
> Fundacié Joia Joventut Organitzada i Activa
> Fundacié Mambré
> Fundacié Mercé Fontanilles de Manejament
de Serveis i Iniciatives Socials
> Fundacié Resilis
> Fundacié Roure
> Fundacié Salut i Comunitat
> Fundacié Salut Mental de Catalunya
> Fundacié Tomds Canet
» Fundacié Vilagran-Maristany (VIMAR)
> Fundacién Cepaim Accion Integral con Migrantes
> Fundacién Instituto de Reinsercion Social (IRES)
> Grup d'esplai Blanquerna
> Grupdem
> Grup Sant Pere Claver
> Hermanas Hospitalarias Sagrado Corazén de Jesus Sagrat Cor
> Instituto de Trabajo Social y de Servicios Sociales (INTRESS)
> Integracié Social de Menors SCCL (ISOM)
> Llars Familiars HSJ
> L'Olivera Cooperativa
> Prevencié Assisténcia i Seguiment (PAS)
> Prodiscapacitats Fundacié Privada Terrassenca
> Suara Serveis SCCL
> Tu-i-Nos Fundacié

a1

La possibilitat dun habitatge propi amb
acompanyament ha afavorit I'estabilitat dels residents;
des de que hi viuen no s’ha produit cap ingrés
hospitalari relatiu a salut mental.

Paco Geaq, Fundacié Tomds Canet
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> Ajuntamentsi altres
administracions publiques.

Durant el 2023, hem collaborat amb 16 ajuntaments i 1 consell comarcal per augmentar
I'oferta de lloguer social als municipis i donar suport a les persones per prevenir la
perduade I'habitatge. El nostre coneixement i expertesa permet als ajuntaments i altres
ens locals tenir noves mirades sobre 'aproximacié al problema de I'habitatge i imple-
mentar solucions reals i efectives.

També hem continuat enfortint la relacié amb 'Agéncia de I'Habitatge de Catalunya i
la Diputacié de Barcelona, agents clau en el suport al dret de I'habitatge.

> Programes administracions publiques

Nombre Unitats de Nombre de
d'habitatges  convivencia persones

Ageéncia de 'Habitatge de Catalunya 30 30 75
Amposta 31 21 57/
C.C.Baix Ebre 8 3 12
Castelldefels n n 36
Consorci de 'Habitatge de Ben (HUTs Seguiment Social) 22 22 73
Consorci de I'Habitatge de Bcn (Mesa Emergéncies) 378 353 1215
Consorci de I'Habitatge de Ben (Primer la llar) 74 63 65
Consorci de 'Habitatge de Ben (Reallotgem) 15 15 50
El Prat de Llobregat 36 36 147
Esplugues de Llobregat 26 25 90
Granollers 1 1 3
La Seu d'Urgell 1 0 0
Lleida 22 19 69
Manresa 7 7 22
Reus 12 4 14
Sant Pere de Ribes 33 33 91
Santa Coloma de Gramenet 7 7 33
Santa Coloma de Gramenet (Seguiment Social) 15 15 63
Tarragona 16 16 58
Tortosa 4 0 0
Vilafranca del Penedés 9 9 29
Vilassar de Dalt 9 9 22
Total 767 699 2224

m Agéncia de I'Habitatge

de Catalunya
Diputacio
Barcelona

Consorci

de I'Habitatge
de Barcelona

p- 3 Ajuntament de
Barcelona

Ajuntament
d’Amposta

Consell Comarcal
del Baix Ebre

Ajuntament
e Castelldefels

Ajuntament del
Prat de Llobregat

B O S o

Ajuntament de @ Granollers
4 .*‘“ Ajuntament de
! la Seu d’Urgell

Ajuntament @ de Manresa

AJUNTAMENT DE REUS

B
= Ajuntament
(== Sant Pere de Ribes

Ajuntament

de Santa Coloma
— de Gramenet
=

AJUNTAMENT DE
SantCugat

Q) AJUNTAMENT DE
'ééé’ TA;(RAgOnA

AW

W
Ajuntament @ de Tortosa
X AJUNTAMENT
@ VILAFRANCA
DEL PENEDES

Ajuntament
Vilassar de Dalt
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> Empresesi
institucions amigues.

Treballar per tenir i mantenir una xarxa de col-laboracié
és fonamental tant per la generacié d’habitatge social
com per la seva gestio.

Comptem amb el suport d'un conjunt d'empreses i insti-
tucions amigues que comparteixen el nostre proposit
d’oferir una llar digna i 'acompanyament necessari a
persones en situacié de vulnerabilitat.

La col-laboracié d’'empreses i altres institucions
amigues es concreta de diferents formes:

> Aportacié de materials als projectes
de rehabilitacié i promoci6 d'edificis.

> Contribuci6é de coneixement, solucions
técniques i constructives o tecnologia.

> Serveis pro bono o a preus reduits, de consultorig,
formacid, comunicacio o juridics.

> Difusié i comunicacid dels nostres projectes
i ampliacié del missatge de la necessitat
d’augmentar I'habitatge de lloguer social,
a través dels seus canals o participant
als nostres actes.

> Suport economic als projectes d’'Hdbitat3.

> Adquisicioé d’habitatges per posar-los al
servei de la Fundacié.

Fundacié
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> Projectes innovadors en xarxa.

Diferents projectes formen part de 'ADN d’Hdabitat3. Pro-
jectes creats i desenvolupats amb la complicitat de les
entitats socials i el compromis de les administracions
publiques i empreses privades que ho han fet possible.
Aquests projectes innovadors han desenvolupat un mo-
del que s'escala en nous projectes de futur.

Obrint portes. Memoria i Balang Social 2023

Sant Eloi

Sant Eloi és un edifici cedit per 'Agencia de IHabitatge de
Catalunya amb de 32 habitatges gestionats en col-la-
boracié amb 9 entitats socials amb 'objectiu comu de
garantir el dret a I'habitatge. Amb els habitatges les enti-
tats adrecen les diferents situacions de les personesii la
temporalitat dels habitatges depén del projecte d’acom-
panyament de cadascuna. En uns casos Sant Eloi €s un
habitatge temporal fins que les persones puguin assolir
una vida auténoma i en d'altres és un habitatge definitiu.

La figura del bidell, responsable del manteniment dels
serveis comuns, és clau en la gestié del projecte: afavo-
reix un bon clima veinal, facilita la comunicacié entre les
entitats i vetlla per la seguretat de I'edifici. AQuesta figura
és possible grdcies a la collaboracié d'Aigles de Barce-
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En el 2023, s’han activat els contractes d’autoconsum
de la instal-lacié fotovoltaica, gracies a la collaboracié
de Fundacié Naturgy.

Persones Habitatges  Entitats socials

N
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Per saber-ne més: www.habitat3.cat/sant-eloi
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Llar Casa Bloc

Durant 2020 i 2021 vam rehabilitar I'antiga residéncia de
la Casa Bloc, edifici emblematic d’habitatges socials dels
anys 30, que la Generalitat de Catalunya va cedir a la
Fundaci6 Habitat3.

Aquest projecte, compta amb 17 habitatges destinats a
persones de col-lectius en situacié d’especial vulnera-
bilitat i exclusio residencial. Gestionem tots aquests ha-
bitatges conjuntament amb diferents entitats socials.

La figura de I'educadora social és clau per la coordinacié
amb les entitats que participen en el projecte i amb les
entitats que donen suport a les persones residents de les
altres plantes del bloc, vetllant per la bona convivencia, la
cura dels espais comuns aixi com la vinculacié del pro-
jecte i les persones residents amb I'entorn del barri.
Aquest projecte és possible grdacies a la collaboracié
continuada de CEVASA.

Persones Habitatges  Entitats socials

Per saber-ne més: www.llarcasabloc.org/

Obrint portes. Memoria i Balang Sociall2023
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Generant
0 compqrtmt
coheixement

Aprendre. Innovar. Compartir. Fer xarxa.
Per seguir treballant envers el dret a l'habitatge.




Generar i compartir coneixement i difon-
dre el dret a I’habitatge és inherentala
nostra forma de ser i fer.

Al llarg d'aquests nou anys de treball al costat de les per-
sones i de la ma d'altres entitats i administracions publi-
ques hem pogut observar, reflexionar, debatre, analitzar,
escriure i formar-nos. Tot aixd ens ha donat una experte-
sa en matéria de dret a I’habitatge, de formules de mo-
bilitzacié i creacié de parc social, de formes d'acompan-
yament i empoderament de les persones i nous rols pro-
fessionals, d'exploracié de noves vies de finangament i
nous models d'intervencio.

Aquesta expertesa ens confirma que en materia de dret
a I'habitatge, com en tantes d'altres, cal apostar per les
aliances, per compartir coneixement, per no pretendre
que hi hagi una Unica via sind que cal obrir-nos a tot el
ventall d'opcions i ser el maxim de creatius amb noves
propostes.

Jornades.

Hem realitzat diferents jornades per promoure la reflexié al
voltant del dret a 'habitatge i avangar de forma conjunta.

Destaquem algunes de les jornades realitzades en el 2023.

Reflexié sobre el propdsit compartit i la col-laboracié al
Roca Barcelona Gallery després de veure el documental
‘Casa Bloc: Rehabilitacié d'una idea’. Roca Barcelona
Gallery va ser l'escenari d'una nova preestrena del docu-
mental '‘Casa Bloc, Rehabilitacié d'una ided’ i d'una re-
flexié sobre el proposit compartit i la collaboracié entre
actors privats, socials i publics que ha fet possible el pro-
jecte de Llar Casa Bloc: la transformacié de antiga Resi-
déncia de la Casa Bloc per a adaptar-la a les noves ne-

cessitats d'allotjament de persones en risc d'exclusio,
ateses per entitats socials i també per a persones en si-
tuacié demergéncia o sense llar. Un cop acabada la pro-
jeccio, Nathalie Naval de SIMON, Lara Rodriguez d‘Ariston
Group, Lola de la Fuente d’Esclat Grup Social van conversar
amb Ariadna Belver sobre els valors daquest projecte.

> Altres jornades i actes en els quals hem participat:

11/05/2023
L'habitatge Dret Clau. COV Prat de Llobregat.
31/10/2023

Nous models d'habitatge contra l'exclusié social.
Innobreak Isocial.

07/11/2023
Acciones locales frente a la pobreza energética. Naturgy.

23[11/2023

Jornadas exclusion residencial. Pamplona.
29/11/2023

Jornada “El alquiler social. Alternativa sostenible

al derecho fundamental de la vivienda”. Eguzkilore.

30/1/2023
Informe Il Recuento Nocturno Personas Sin Hogar 2023
'‘Derecho a la vivienda y el modelo de Habitat3". Gijon.
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> Incidint envers el dret
a I'habitatge.

Seguint en la linia iniciada en anys anteriors ha estat un
any on hem pogut impulsar de manera significativa al-
guns actes que volem destacar de manera especial qixi
com la creacié de dues xarxes molt rellevants que es-
perem que puguin donar un impuls a la nostra capaci-
tat d'incidéncia tant a nivell estatal com europeu:

> AVIVAS, Alianza por la Vivienda Asequible y Social

AV IVTIS

A prar ow s eredz
“anus bowes Lecdzl

> European Impact Housing Network

ferimican oy
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hobitat & .
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Dia Mundial de I'Habitat

El 2 d'octubre es va celebrar el Dia Mundial de 'Habitat al
Hub Social amb un acte centrat en el Programa d'Habi-
tatges amb les entitats socials, guanyador del World Ha-
bitat Award al 2019.

Aquesta jornada, promoguda per ONU HABITAT, va con-
vidar a reflexionar sobre l'estat de les ciutats i el dret fo-
namental a un habitatge digne per a tothom.

Per a més informaci6: www.habitat3.cat/blog/celebrem-el-dia-mundial-de-I-habitat

Obrint portes. Memoria i Balang Social 2023
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> Participacio i grups de treball.

Volem comptar amb totes les veus, volem seure amb
tothom i compartir reptes i projectes. Apostem per
aconseguir que agquesta mirada des dels drets, des dels
pactes i des del consens, amb propostes diverses i a
llarg termini, es pugui replicar i millorar per arribar a
moltes més llars.

Per poder fer-ho participem de forma activa i regular en
grups de treball i altres espais de participacié:

> Cohabitac

« Junta i Comissié Institucional

* Grup de comunicacioé

> Junta GHS

> Consell Habitatge Social de Barcelona

- Comissié permanent

* Plenaria

« Grup collectius especifics

 Grup pobresa energetica

> Comissié permanent del marc d'accid per a l'abordatge
del sensellarisme a Catalunya 2022-2025

> Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya
* Plenaria

« GT Model d’Atenci6é a la persona

« GT Dret a I'Habitatge i Energia

» Grup Adhoc sensellarisme

v

v

v

v

v

v
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XMIR, Xarxa Metropolitana d’Inclusié Residencial
Assemblea ISOCIAL

Consell Assessor de 'Habitatge Social a Catalunya
Mesa d’emergéencies de Barcelona, en representacio
de la Taula d’Entitats del Tercer Sector Social de Catalunya
Alianza por la Rehabilitacién de Viviendas,

sin dejar nadie atrds

Comissié de gestors d’habitatge assequible

del Prat de Llobregat

Consell Municipal d’'Habitatge de Vilafranca

Consell Municipal d’'Habitatge d’Esplugues de Llobregat
AVIVAS, Alianza por la Vivienda Asequible y Social
European Impact Housing Network

Xarxa Barcelona +Sostenible

Observatorio 2030 del Consejo Superior

de Colegios de Arquitectos de Espafa
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> Projeccié internacional.

Al 2023 hem participat activament en l'organitzacié de
I'International Social Housing Festival que va tenir lloc a
Barcelona, un espai de trobada per cercar solucions al
repte global de 'habitatge, compartir bones prdctiques i
celebrar els projectes innovadors que fan realitat el dret a
I'habitatge per a totes les persones.
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Es va comengar el festival amb la preestrena del docu-
mental ‘Casa Bloc, Rehabilitacié d'una ided’, presentat
per Carme Trilla. Després de la pellicula, es va conversar
amb diversos experts sobre aliances i la importancia de
la rehabilitacié.

Xavier Mauri, juntament amb altres ponents, van parlar
dels reptes i oportunitats del sector sense anim de lucre
en la provisié d'habitatge social, destacant 'experiéncia
de Cluid Housing dirlanda. També es va lliurar el premi
World Habitat Award 2023 a Homes for Good i a Sostre -
L. [ A B e e = ]
Civic.
Adrianne Todman va visitar lestand de COHABITAC i va
intercanviar iniciatives amb representants de fundacions
membres. Carme Trilla va moderar una taula rodona so-
bre aliances publico-privades. També es va compartir
I'experiencia de Llar Casa Bloc amb participants interna-
cionals i es va visitar el Pis-Museu de Casa Bloc.

Es va tancar amb la intervencié de diversos experts que
van discutir projectes d’habitatge amb impacte social i
inversions orientades a la rendibilitat social. L'equip de
la fundacié va aprofitar l'oportunitat per conéixer expe-
riencies innovadores d'habitatge d'arreu del mon.
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> Reconeixements a la feina ben feta.

Al 2023 hem obtingut el Certificat de Bona gestié d’Habitatge Social atorgat per la Ca-
tedra Unesco d’Habitatge de la Universitat Rovira i Virgili. Un segell de qualitat que ga-
ranteix que apliquem criteris de bona gestié tant pel que fa als nostres habitatges so-
cials com en la relacié amb les persones beneficidries.

Aquest reconeixement se suma als que hem obtingut en anys anteriors.

Obrint portes. Memoria i Balang Social 2023

Entitat acreditada
amb el certificat CVS

> Premis AVS.
Administracié i gesti6 parc social dhabitatges (2022)

> Premis AVS.
Acceéssit millor rehabilitacié Liar Casa Bloc (2022)

> Finalista European Responsible Housing Awards.
Llar Casa Bloc (2022)

> Premi CityShakers voice.
Atorgat per JCDecaux (2020)

> Premi d'or World Habitat Awards (2019)

world _ ‘
m‘ﬁ ™ N SHASITAT

owards

> Premi Casa Jové (2018)
> Premi CAFBL (2018)

> Accéssit dels Premis 'la Caixa’ a la Innovacié Social (2017)

> Premi V Forum Immoscépia (2016)
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> Compromesos
amb I'agenda 2030.

En el context actual de creixents desafiaments globals,
'Agenda 2030 per al Desenvolupament Sostenible,
adoptada per les Nacions Unides el 2015, sha convertit en
una guia essencial per a la construccié d'un futur millor.

Per a Habitat3, el compromis amb els ODS no només és
un deure moral, sind també una eina estratégica per
guiar les nostres accions i avaluar-ne limpacte. Ens ali-
neem especialment amb ODS 11, "Ciutats i Comunitats
Sostenibles”, que reconeix la importdancia de garantir
que les ciutats i els assentaments humans siguin inclu-
sius, segurs, resilients i sostenibles.

] REDUCCIO DE LES
DESIGUALTATS

A

A
1 DE LA POBRESA

(=)
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Dignitat Assequibilitat

2.554 persones han sortit d'una situacio
d'exclusio residencial i accedit a un
hahitatge de lloguer social.

Seguretat

997 persones han pogut quedar-se a
casa seva, 830 gracies a la compra dels
habitatges on viuen i 167 gracies al
servei de mediacic d'Habitat3.

3,5ME dajuts piblics en el 2023 perque
les persones tinguin un lloguer ajustat
als seus ingressos.

Insercio6 laboral

100 persones han tingut oportunitat
de feina 16 al 2023.

280 persones han tingut oportunitat de
formacio, 45 al 2023 per la rehabilitacio
dels nostres hahitatges.

S, "4‘;\'
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El nostre treball diari reflecteix una dedicacié profunda a
aquests principis, assegurant que cada projecte i inicia-
tiva no només respongui a les necessitats immediates de
les persones que atenem, sind que també contribueixi a un
desenvolupament sostenible a llarg termini. Aquest com-
promis amb la sostenibilitat es manifesta en la nostra
aposta per practiques innovadores i inclusives, que tenen
com a objectiu no deixar ningti enrere i crear un entorn
on tothom tingui accés a un habitatge digne i adequat.

L'Agenda 2030 i els ODS proporcionen un marc global,
perd és a nivell local on simplementen les accions con-
cretes que fan la diferencia. Aquesta memaria d'activi-
tats és una mostra de com estem avancant cap a
aquests objectius, tot destacant els esforgos, els éxits i
els reptes que hem trobat en el nostre cami cap a una
societat més justa i sostenible.

1 CIUTATS |
COMUNITATS
SOSTENIBLES

1 ALIANGA PELS
OBJECTIUS

abée @

Empoderament

49 entitats socials poden desenvolupar
els seus projectes d'inclusio gracies a que
Hahitat3 els ha cedit habitatges.

Ampliaci6 parc
de lloguer social

1.245 hahitatges mobilitzats per formar

part del parc de lloguer social. Compromis
Habitabilitat 27 empreses col-laboren en els nostres
projectes.

T14 hahitatges en males condicions
o en dests s'han rehabilitat.

526 propietaris confien en nosaltres i ens
cedeixen el seu pis per a lloguer social.

Transformacié

Compartim coneixement i incidim en la
importancia del dret a I'habitatge.

- 23 actes i jornades

« 27 grups de treball

N
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> Sostenibilitat ambiental.

L'activitat de la Fundacié es centra en la provisié d’habi-
tatges assequibles. La rehabilitacié entesa com la repa-
racié per reutilitzacié d'un producte és per ella mateixa una
eina dimpacte mediambiental. Les actuacions derivades
del treball d'Habitat3 tenen en compte criteris d'eficiéncia
energética i sostenibilitat ambiental i social.

Eliminaci6 total del paper
en I'ambit de treball

La preocupacioé envers el medi ambient ens ha portat a
completar la digitalitzacié d'expedients, contracte i altres
documents.

> Signatures digitals dels contractes amb les
persones propietdries i llogateres, documents
amb proveidors, contractes laborals i altres.

> Justificacions economiques i d'activitat en format
digital.

> Eliminacié dels documents de treball en paper
grdcies a I'4s de TAAF com a eina de gestid, la WIKI
com a repositori d'actes de reunions i registre de
procediments i WOFFU, programa de gestio de
recursos humans.

Habitat3 aplica criteris de consum responsable en la se-
leccid dels seus proveidors afavorint la contractacié de
productes i serveis que adopten criteris ambientals, de
drets humans, comerg de proximitat i economia social
isolidaria.

Compromis social

Sempre que és possible adquirim productes i serveis d'al-
tres entitats del Tercer Sector.

> Governancga.

Patronat

El patronat és I'6rgan de govern de la Fundacié i vetlla per
la consecucié dels fins fundacionals. Les persones mem-
bres exerceixen els seus carrecs de forma gratuita. Les
reunions es fan un cop al trimestre. El patronat d’Habitat3
estd composat per representants de Federacions de la
Taula del Tercer Sector i per persones expertes indepen-
dents. Estd conformat per les seglents persones:

> Carme Trilla Bellart

> Enric Arqués Marti B Grum
> Alfons Thié Ordis TR
. . L R
> Judith Sanjuan Satorra
> Jordi Garcia Castillo £ fepc
> Felisa Pérez Anton LTSI
> M@ Dolores de la Fuente Pérez )
i B gﬁ’c;ﬂthuih
> Xavier Trabado Farré U2y

> Catalina Gonzdlez Keuchen ‘
> Montserrat Junyent Martin L R
> Donato Murioz Montes

> Josep M?Vilanova Claret dincat ’I"T‘u
> Antoni Sorolla Edo w2
wyr _I:I
Secretaris e -
> Alfred Vallejo Coll =T i :1;-

> Javier Martinez Gémez

D

1t Aquest any 2023 ens ha e
deixat Antoni Sorolla Edlo. cohabitac
La seva contribucié i compro-
mis quedard sempre amb =]
nosaltres. miCEt

#DJBRIM
PORTES
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Equip Habitat3

La feina d’'Habitat3 és possible per la professionali-

ez e

tat, dedicacié i compromis de totes les persones que
formen part de l'equip. A totes elles, gracies.

> Albiol Queral, Jesus

> Alimaraz Montenegro, Greta
> Asensio Gonzalez, Maria Luisa
> Barragdn Urbing, Irene

> Barrera Meyaq, Judit

> Borrell Arque, Maria Lourdes
> Bou Romero, Jordi

> Bou Vidal, NUria

> Cano Marques, Marta

> Castejon Cebada, Sergio

> Domenech Canas, Marta

> Doniga Lopez, Lidia

> El Mechti El Jerari, Nadia

> Ferre Plaza, Jose Alberto

> Goitisolo Uriarte, Jone

> Gombau Civico, Adrid

> Gémez Aparicio, Manuel

> Guerrero Toro Raquel

> Hernédndez Casanovas, Eva

@O

Membres Membres
de l'equip voluntdries
O O o
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Membres
del patronat

o

——

I
5 8

b i

Ib&fiez Navarro, Clara

Jaume Sdnchez, Joan

Luja Blasco, Marta

Luna Pacheco, Francisca
Lleonart Santos, Daniel

March Corchero, Eduard
Mareque Sénchez, Andrea
Marhuenda Martinez, Ricard
Marin Sédnchez, Cynthia Paola
Martinez De Castro, Andrea
Martinez Laval, Maria Lourdes
Martinez Mustienes, Natalia
Marzal Flores, Noelia

Mas Girones, Rosina

Masini Pereira Barretto, Julia
Mauri Coll, Xavier

Minoves Arévalo, Oscar Luis
Molins Coll, Alba

Monter Palomar, Maria Del Mar

v

Mur Pons, Yasmina

Mutifio Farrés, Ona

Navarro Manich, Mireia

Olesti Mufioz, Anna

Oliva Lopez, Sandra

Ospina Herndndez, Sandra Vivia
Poncelas Vidal, Verbénica
Quintero Piflero, Ana Isabel
Ramos Batet, Sandra

Rivas Marquez, Noemi

Rivero Acosta, Azucena
Romani Valeraq, Eva

> Sdnchez Cornejo, German

> Segui Cervantes, Esther

> Sibina i Ribas, Jan-Josep

> Villagrasa Aguilar, Sandra

> Villasante Bembibre, Jennifer
> Villegas Lépez, Marina

> Yanez Gonzdez, Fernando

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

v

Obrint portes. Memoria i Balang Social 2023
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> Transparencia S 2
ib Iguailtat de genere i retributiva T
18]
1bon govern' (dades a 31/12/2023) 3
Tal i com obliga la Llei 19/2013 de 9 de desembre de Nombre de dones/homes a I'equip directiu 3
¢}
transparencia, accés a la informacié publica i bon :é
govern, la Fundacié Habitat3 publica anualment A 2 oS o g
els seus comptes auditats i disposa d'un apartat al [II} Il [H} Il Dones 40% 4
web dedicat a la transparéncia de la organitzacié. 7 2 5 2 Homes o g
£
2023 2022 5
Es pot trobar trobar tota la informacié a: ©°
www.habitat3.cat/transparencia
Composici6 de la plantilla segons sexe
: 0 T [
> Compliment o T
ti 37 13 32 13
normatiu. e
Habitat3 compta amb un protocolintern de pre- o ) o
vencié i gesti6 de riscos penals i un Comité de Composici6 de la plantilla segons categoria i sexe
supervisioé que vetlla pel seu compliment i es re-
uneix de manera trimestral. LU R GiUPC
» . L N Direcci6 Comandaments Llicenciats
Aixi mateix, es compta des dels inicis amb el Codi intermedis
de Conducta de la Fundacié, i s'’ha aprovat un o o o o o o
, . . . m MmN MmN
protocol d'Assetjament Sexual i Moral i la re- Wl Wl Wl
dacci6 inicial d'un Pla d’lgualtat, amb I'objectiu 7 2 2 3 2 -I
de garantir un comportament étic a tots els ni-
vells de desenvolupament de la nostra activitat. GRUPC GRUPC GRUP D
s PR . Diplomats Personal Administracio
Existeix un canal de dendncies per recollir i ges- qualificat i e
tionar els temes que puguin sorgir al respecte. o o o o o
ﬂ 0 AT N
[u? e e £
18 4 8 2 0 1
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Anualment auditem els comptes economics i es poden
consultar a la pagina web de la Fundacid, a 'apartat de
transparéncia. Vetllem per un seguiment economic
acurat que ens permeti seguir treballant per dur a terme
la nostra missio.

https://www.habitat3.cat/transparencia

Ingressos

O

> Subvencions
76%

6.681.631,84 €

> Lloguers
17%

1.463.102,72 €

> Prestacio de serveis
6%
594.702,40 €

> Donacions
1%

65.906,20 €

Total 8.805.343,16 €

2023

O

> Personal
19%

-1.675.761,51 €

> Arrendaments
54%

-4.496.255,13 €

> Reparacions
i suministraments

10%

-869.190,70 €

> Altres despeses
17%

-1.392.005,46 €

Total -8.333.212,80 €

#DJBRIM
PORTES

Obrint portes. Memoria i Balang Social 2023
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Grdcies

Grdcies per seguir obrint portes.

El dret a I'habitatge és una reivindicacié conjunta i necessaria. No és
I'habitatge en si, sind el que hi conté: histories de vida. | perqueé les his-
tories siguin possibles treballem amb la complicitat i suport d’admi-
nistracions publiques, empreses, empreses d'insercio, entitats socials,
federacions -tant nacionals com internacionals- i persones que ens
cedeixen els seus pisos.

A totes elles, gracies per fer-ho possible i per seguir treballant-hi.

. A D
FUNDACIO HABITAT3 |35
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